IChecinste Monitoring-Software fiir Schadlingsbekampfer
Hotline-Erreichbarkeit (Uhrzeiten)

Welche Monitoring-Maglichkeiten bietet das System?
Integriertes Permanent-Monitoring Schadnager?
Warmemonitoring moglich?

Gegenstandsmonitoring moglich?

Welche Daten stehen dem Techniker vor Ort durch das System zur Verfiigung?
Dashboard (Uberblicksbildschirm der letzten Vorgange)
Grundriss /Lageplan

Vertrage / Gesetze / Informationen
Sicherheitsdatenblatter

Produktinformationen von Herstellern
Befallsstatistik je Kunde

Trendanalyse vorhanden

Mangelerfassung

Zeichenmodul 2D fir Grundrisse vorhanden?
Zeichenmodul 3D fir Grundrisse vorhanden?
Grundrissdateien importierbar? /*.bmp / *.jpg / *.pdf
Angelegte Grundrisse nachtraglich anderbar?
Importierbare Formate:

DXF / DWG (Autocad)

Fotografien:

Das System ist in der Lage, Fotografien vor Ort anzufertigen und zu integrieren.

Das System ist nicht in der Lage, Fotografien vor Ort anzufertigen und zu integrieren.
Das System benutzt die Kamera eines als Erfassungsgerat eingesetzzten Smartphones.
Das System verfligt tiber eine eigene ins Erfassungsgerét integrierte Kamera.

Barcode-Scanner:
Das System bietet selbst einen Barcode-Scanner
Das System benutzt den Barcode-Scanner eines Smartphones

Beinhaltet das System eine Terminplanungssoftware?

Welche Daten kann der Techniker vor Ort mit dem System erfassen?
Erfassen der Lage jeder Station.

Textliche Beschreibung lber die Lage der Station moglich (Bsp. -unter dem Waschbecken).

Erfassen der verwendeten Koder je Station.
Erfassen einer Historie der Monitoringstelle.
Erfassen des Technikers fiir jede Kontrolle des Monitors.

Wo steht der Server, der alle Daten speichert?
Beim Kunden

Beim Schadlingsbekampfer

Beim Software-Anbieter

Zeit:

sa
sa
[1ja

O
Oia
Oia
Oa
Oia
O
Oa
Oia
Oia
[lia
Oia
Oia

L

Oa
Oia
Oia
[lia

sa
sa

sa

[ja
Oia
Oia
Oia
[ija
Oia

[lja
sa
sa

[ nein
[ nein
[ nein

[ nein
[] nein
[ nein
[ nein
[ nein
[ nein
[] nein
[ nein
[ nein
[ nein
[ nein
[] nein

[ nein

[ nein
[ nein
[ nein
[] nein

[ nein
[ nein

[ nein

[ nein
[] nein
[ nein
[ nein
[ nein
[ nein



Wie ist der Zugriff des Kunden auf die Daten geregelt?

Kunde hat vollen Zugriff.

Kunde hat Zugriff nach Vorgabe des Schadlingsbekampfers.

Das System ermoglicht keinen Zugriff durch den Kunden.

Es gibt einen Auditorenzugang, der nur das aktuell Wichtige zeigt.

Welche Schnittstellen bietet das System?
CRM

Einzelfragen....

Aktualisiert sich die Software automatisch?

Sind die Formulare fur Erfassung, Auswertung und Berichte individuell je

Sind die Formulare fur Erfassung, Auswertung und Berichte individuell je Kunde

Leistet das System eine automatische Datensicherung im Falle eines Hardware-Ausfalls?

Geeignet fir Vertragskunden?
Geeignet fur Jobkunden?

Kosten.....

Der Preis richtet sich nach der Anzahl der Kunden.
Es handelt sich um einen Festpreis.

Das System wird gemietet.

Das System kann geleast werden.

Das System wird gekauft.

Es fallen regelmaRige Kosten an.

Es fallt einmalig ein Entgelt an.

Als Erfassungsgerat wird .....

...ein spezielles zum System gehdrendes Handheld benutzt.

...jedes beliebige Smartphone benutzt.

....ein Smartphone mit dem Betriebsprogramm iOS benutzt.

....ein Smartphone mit dem Betriebsprogramm Android benutzt.

....ein Smartphone mit dem Betriebsprogramm Windows Mobile benutzt.

Einarbeitung in das System

Ist ein komplettes Benutzerhandbuch fir den Schadlingsbekampfer vorhanden?
Ist ein Benutzerhandbuch fir den Kunden vorhanden?

Wird eine Tagesschulung fiir das System angeboten und ist diese ausreichend?
Ist eine umfangreiche Schulung iber mehrere Tage erforderlich?

Was mir personlich noch wichtig ist als Leistungsmerkmal
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